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Disclaimer

Die in den Unterlagen enthaltenen Angaben und Daten kénnen ohne vorherige Ankiindigung geandert
werden. Die in den Beispielen verwendeten Namen von Firmen, Organisationen, Produkten, Doménen-
namen, Personen, Orten, Ereignissen sowie E-Mail-Adressen sind frei erfunden. Jede Ahnlichkeit mit
tatsachlichen Firmen, Organisationen, Produkten, Personen, Orten, Ereignissen, E-Mail-Adressen und
Logos ist rein zuféllig. Die Benutzer dieser Unterlagen sind verpflichtet, sich an alle anwendbaren
Urgeberrechtsgesetze zu halten. Unabhangig von der Anwendbarkeit der entsprechenden
Urheberrechtsgesetze darf ohne ausdriickliche schriftiche Genehmigung seitens EDV-Hausleitner
GmbH kein Teil dieses Dokuments fur irgendwelche Zwecke vervielféltigt werden oder in einem
Datenempfangssystem gespeichert oder darin eingelesen werden.

Es ist moglich, dass die EDV-Hausleitner GmbH Rechte an Patenten, bzw. angemeldeten Patenten, an
Marken, Urheberrechten oder sonstigem geistigen Eigentum besitzt, die sich auf den fachlichen Inhalt
des Dokuments beziehen. Das Bereitstellen dieses Dokuments gibt Ihnen jedoch keinen Anspruch auf
diese Patente, Marken, Urheberrechte oder auf sonstiges geistiges Eigentum.

Andere in diesem Dokument aufgefiihrte Produkt- und Firmennamen sind mdglicherweise Marken der
jeweiligen Eigentimer.

Anderungen und Fehler vorbehalten. Jegliche Haftung aufgrund der Verwendung des Programms wie
in diesem Dokument beschrieben, wird seitens EDV-Hausleither GmbH ausgeschlossen.

© 2015 EDV-Hausleitner GmbH
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1. Vor der Verwendung des Mahnsystems

Das Mahnsystem wird mit dem Modul WAWIQ07 freigeschaltet. Bevor Sie es verwenden, sollten Sie die
Voreinstellungen fir das Mahnsystem treffen. Offnen Sie Administration > Voreinstellungen, geben
Sie die Filiale ein und wechseln Sie zur Registerkarte Mahnung.

-Vcrems!el(ungen =il — > ¢
Loschen Abbrechen < < > > Suchen - | Fix | Drucken 2 0
Eilale Nr: 1 Kuzbezeichoung FILIALE 1 v Fiallogik
Abgemein| Schiissel| Kim. Erganzungen 1] Kim Erganzungen 2| Kim. Ergs 3] Bestel :Tacte‘llTmZ]de\thmdeIHBU»NmanoncHagLidueMIGlobd]

Anzahl aktive Mahnstufen: 3
Mindestmahnbetrag bei [4) und [B] beriicksichtigen von:

Mahn- Bezeichnung ] Suchbedgiiff Betreff l TextNr. l Bezeichnung
Stufe

1 vZaHungserimevung MAHNUNG Zahlungserinnerung | MAD | Mahnung

72‘1 Mahnung VMAVHNUNG .1 Mahnung .MAUZ 71. Mahnung

3| letzte Mahrung | MAHNUNG |letzte Mahnung |Mao3 | letzte Mahnung

e e

Anzahl aktiver Mahnstufen

o ausgewahlter Wert definiert auch die Anzahl, welche Zeilen editierbar sind

e hat auch Auswirkungen auf Kategorie A, wonach nur jene RE angezeigt werden, die die hdchste
Mahnstufe bereits erreicht haben

Bezeichnung:
Fur jede Stufe lasst sich eine eigene Bezeichnung definieren

Suchbegriff:
Fur jede Stufe lasst sich mittels Kombinationsfeld ein vorhandener Suchbegriff auswahlen

Betreff:
Fur jede Mahnstufe lasst sich ein Betreff definieren. Dieser wird spéter als Betreff am Ausdruck der
Mahnung verwendet.
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2. Erstellung von Mahnungen

Offnen Sie die Rechnung, fiir die Sie eine Mahnung erstellen mdchten. Wechseln Sie zur Registerkarte
Mahnungen. Unter Mahnschreiben sehen Sie alle Mahnstufen, die Sie zuvor in den Voreinstellungen
definiert haben. Falls Sie Verzugszinsen verrechnen méchten, tragen Sie diese ein, bevor Sie die
Mahnung erstellen. Wahlen Sie den Button Erstellen bei der Mahnstufe, in der Sie eine Mahnung

erstellen mochten.

C] Rechnung - Kopfdaten

Abbrechen < < > 3|

Andern Loschen Suchen - | Drucken ? i} E Offene Istzeten verrechnen
Fiechnung-Mr: RE-20150292 Meu Kenner: Rechnung = Status” |n Arbeit -
Auftrag-Nr: AB150010 Hausleitner Kiiche 01.01.2015 Titel: |Rechnung
Kunde-Nr: 00008 EDV Hausleitrer - 4020 Linz
Ausstellungsdatum:  23.07.2015 [5]
: Rechnungsdatunn: 2307.2m5 [&]
Ubersu:ht] Allgememl Adresse] K. Daten] Pos\llonenl Vaorbem. Aar. ] Teute 1 ] Texte 2] Kennzelchen} Zahlunge! Mahrungen
5 Zahlungskonditionen
I e it 14 455,00 Datum % Skonto-Betrag offener Betrag Nachfrist Urgenz-Dat
Betrag skontofahig: 14 456,00 Skonto 1bis:  22.08.2015 5.00 72280 1373320 22.08.2015
I Zahlungen: 0.00 Skonto 2bis:  23.07.2M5 0,00 0,00 14 456,00 23.07.2015
Neto bis: — 21.09.2015 14 456,00 21.09.2015
Verzugszingen: 10,00
Summe b ahngebuihi: 0,00
Gesamt: 14 466,00
QBT IE e Kommunik ation Externes Dokument
Bezeichnung I ahnung-Hr. Diatum Med  ‘wer KOMB-Ni.
Mahnstufe 1: Zahlungserinneung Erstellen
Mahnstufe 22 1. Mahnung Erstellen
Mahnstufe 3 letzte Mahnung Erstellen
Lt 4
rhartrtehed- Erstetierr
tahnstufe & Erstellen
Mahnstufe B: Erstellen
Mahnstufe 7 Erstellen
Mahinstufe & Erstellen
Mahnstufe 5 Erstellen
ahnstute 10: Erstellan

Die Mahnung o6ffnet sich in einem neuen Fenster. Der Betrag der Verzugszinsen, den Sie in der
Rechnung eingetragen haben, wird in die Mahnung tbernommen. In der Mahnung kdnnen Sie jetzt
zusatzlich die Mahngebuhr eintragen.

D Mahnung

Loschen  Abbrechen = < > |

Suchen -

‘ Fix Drucken ?

Rechrung-Nr. RE-20150292

M ahnung-Mr: BR M ahnstufe:

1 Zahlungzerinherung

Status: | Arbeit

Auftrag-Nr AET50010 Hausleitner Kiiche 01.01.2015 Rechnungsdatun:
Kunde-Nr. 00008 ELY Hausleitner Erfassungsdatum:
Ubersicht Algemein |Tete 1 | Teute 2| Druekdatur:
Ansprechperzon: -
Briefariede: Drucke zu Handen
Telefor: 0732/784166 Faw 01/6174355-161
Emall info@edy-hauslsitner. at
Betreff: Zahlungserirnening
Zahlungskonditionen .
RE-Betrag Brutto: 14456,00 g Datum 2 Tl offener Betrag Machfrist Urgenz-Dat
Betrag skontofahig: 14456.00 Skonte 1 bis:  22.08.2015 5,00 722,80 1373320 22.08.2015
I Zahlungen: 0,00 Skonte 2 bis: - 23.07.2015 0,00 0,00 14 456,00 23.07.2015
Netto bis: — 21.09.2015 14 456,00 21.03.2m5
Verzugszinzen: 10,00
tahngebiihr fo.on
Surnme Mahngeblibr: 0,00
Gesamt: 14 476,00
Erfasser: 500 Max Mustemann

23.07.2015

28.07.2015
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Unter Texte 1 und Texte 2, kbnnen Sie die Texte, die auf der Mahnung
einstellen.

gedruckt werden sollen

2] Mahnung - B X
Einfiigen Andern | Lbschen Abbrechen | < > >  Suchen # MC | Ftx | Drucken 7 O
Rechnung-Nr. RE-20150292 Mahnung-hr: 57 Mahnstufe: 1 Zahlungserinnerung Status:  |n Arbeit -
Aufrag-Hr AB150010 Hausleitner Kiiche 01.01.2015 Rechnungsdatum: — 23.07.2015
Kunde-Nr: 00005 EDY Hausleitner Erfassungsdatum: = 28.07.2015
Ubersicht} Allgemein Texte 1 hekte 2] Duckdatum:
Kopftext-Mr: MaKO1 fdahnung Kopftest
1 Sehr geshrte Damen und Heren, ~
fiir den unten angefilhrten Betrag kornten wir noch keinen Zahlungseingang feststellen |
-
Beschreibung: | eider haben Sie auf uns wergessen unten stehende Rechnung fristgerecht zu Lbenweizen A
2
W
[ Mahnung - B X
Einfiigen Andern Loschen Abbrechen = < > >| Suchen - MC | Fix Drucken 7 (i}
Rechrung-Nr. RE-20150292 ahnung-hr: a7 Mahnstufe: 1 Zahlungserinnerung Status:  |n Arbeit -
Auftrag-Hr 4150010 Hausleitner Kiiche 01.01.2015 Fechnungsdatum:  23.07.2015
Kunde-tr: 00002 EDY Hausleitner Erfassungsdatur: . 28.07.2015
Ubersicht} A\Igemein] Teste1 (Texte 2 Druckdatumn:
Zusatztest Ni. LEER
3 ~
v
Fubtest-Ni: MaFO1 M ahnung Fubtest
4 Bittz Ubenweizen Sie den noch ausstehenden Betrag. Sollten Sie die Rechnung bereits beglichen haben, so danken wir hnen und bitten Sie, dieses Schreiben als gegendstandslos | ~
2u betrachten.
W

Hier kdnnen in den Voreinstellungen Textbausteine ausgewahlt werden, welche dann standardmagig
auf der Mahnung gedruckt werden. Hierbei ist zu beachten, dass die Beschreibung (Punkt 2) je nach
Mahnstufe unterschiedlich eigestellt werden kann. Wenn Sie mdchten, dass in einem Feld kein Text

gedruckt wird, wahlen Sie bitte den Textbaustein ,LEER".

Seite: 5von 8
Erstellt: 17.08.2020



EDV Hausleithner GmbH Mahnsystem

- Voreinstellungen - =B X
Einfigan il Lioschen Abbrechen = < > > Suchen - MC M| Fo Drucken 7 i)
Filizle Mr: Kurzbezeichhung:  FILIALE 1 ' Filiallagik.

Allgemeinl Sc:hlu'ssell Kfrmn. Ergdnzungen 1| Kfm. Erganzungen 2| Kfm. Erganzungen 3| Bestellun exte 2| “Yorzchlag Kunde | FIBU-Mummern | % orschlag L\eferantl Mahnungl Technikl Globall

Bezeichnung Text-Mr. Bezeichnung -~

Anzahlungsrechnung - Fubtest REFOO1 Wir haben nach unserem..
Anzahlungsrechihung - Zuzatztest
Gutschrift - Kopftest REKOO1 “Wir gratulieren lhnen zu ..
Gutschrift - Fufitest REFOM i haben nach unserem..
Gutschrift - Zusatztest
Kommissions-BE - Kopftest BEK.OO1 “Wir bestellen zur sofortigen..
Kommissians-BE - Fulbtext BEFOO Bitte unbedingt den Verk dufer.
Kommissions-BE - Zusatztext
Lager-BE - Kopftest BEK.OO1 “Wir bestellen zur sofortigen..
Lager-BE - FuBtext BEFOOT Bitte unbedingt den Verkaufer,
Lager-BE - Zuzatztext
Techn.-BE - Kopltest BEK.OO1 ‘Wi bestellen zur sofortigen..
Techn.-BE - FuBtext BEFOOT Bitte unbedingt den Verkaufer,
Techn.-BE - Zusatztest
Reklamation-BE - K.opftest BEK.OO1 ‘Wi bestellen zur sofortigen..
Rekla Bestellung - Fuitest BEFOO1 Bitte unbedingt den Verkiufer,

1 Rekla Bestellung - Zusatztest

P& [ W ahnung - Kopftest Ak Mahnung Kopftest

4 = b ahnung - FuBtext raFO1 I ahnung Fultext
M ahnung - Zusatztext LEEFR

3 Steuertest-nland TEXTO02 Ausland Test
Stevertext-Ausland TEXTOO2 Ausland Text
Steuertext-EL Mit LID TEXTO03 ELI mit LIIC
Steuertext-ELl Dhne LID TEXTO04 ELl ohre LID !:l
Steuertext-B aulgiztung w

- Voreinstellungen =l — >
Enfugen Lbschen Abbrechen < <. > > .Suchen ® WG | Fix I Drucken 2 0
Eiliale Nr: 1 Kurzbezeichnung: FILIALE 1 V' Fikallogik
Algemein| Schiissel| Kim. Erga 1| Kim Exga 2| Kim. Ergs 3] Bestelung| Texte 1] Texte 2| Vorschisg Kunde| neuwmmlv«semgwumlswl
Anzahl aktive Mahnstufen: 3 -
Mindestmahnbetrag bei [4] und [B] berticksichtigen von:
»gum Bezeichnung Suchbegrif Betreff I TextNr. l Bezeichrung 2
e
= 1| Zahlungserinnerung | MAHNUNG | Zahiungserinnerung | Mao | Mahnung
2| 1. Mahnung MAHNUNG | 1. Mahnung Man2 1. Mahnung |
3| letzte Mahnung | MAHNUNG _ | letzte Mahnung - |MAO3 | letzte Mahnung

[]

[ 1

EEEE

s
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3. Mahnurgenz

Mithilfe der Mahnurgenz kdnnen Sie sehen, welche Rechnungen Sie mahnen kénnen aber auch welche
Mahnungen momentan offen sind. Rechnungen von Reklamationsauftrdgen werden mit einem roten
Quadrat am Anfang der Zeile dargestellt. Dieses Formular 6ffnen Sie bitte unter FAKT > Mahnurgenz.

2] Mahnurgenz - =2 X
Zu urgierende Rechnung-Kategori Selektionen 2u urgieren Frist 2u urgieren bi:
V| Dffene Rechnungen [D] erledigte Rechnungsn won RE-Datum: Frist Skonta 1 heute 24.01.2015 Ej
aktuelle Mabnstufe———————————— mit allen Mahnschreiben bis RE -0 aturn: Frigt Skonto 2 | | (o) diese Woche 26072015 [5]
V' [A] maximale Mahnstufe [3] emreicht i I + Frist Metl manuel
V' [B] ndchste durchzufiihrende Mahnstufe worn BE-N.
[C] bereits worhandene Mahnschreiben von Kunde-Nr. Mindestmahnbetrag berlicksichtigen von:
yoh Kunde-Nr. Rechnungen wom angemeldeten 5 achbearbeiter
Suche starten

Rechinung-Mr. A Kunde-M ame J I ahistufe - - Summe t ahin- Offerer
Skanto 2 Zahlungen | kosten Betiag

B |RE-20150008 20.04.2015 | MM | EDY Hausleitner - 402 2015 2015( 20.04.20 2| 1. Mahrung 3747 400,00 10,00 335740
B |RE-2M50278 168.02.2M5(EP |EvaBosch - 3051 StC| 20032005 18.02.2015) 159.04.21 10320 0,00 0,00 103200
B |RE-2M50282 22.04.205 | Hw | Birgit Schuster - 393938 22.05.2015| 22.04.2015) 21.06.2015 51037417 0.00 000 51037417
B |RE-2M50283 22.04.2M5 | MH | Michael Haupt - 4320 R 23.04.2015| 22.04.2015| 07.05.2015 37 461.59 0,00 000 3746153
B |RE-20M50285 2304215 | MH | Michael Haupt - 4320 R 23.04.2015| 23.04.2015) 23.04.2015 37 461.53) 1100000 000 2646153
B |RE-2M50286 168.05.2M5|EP | Yiktoia Bosch - 3051 5 17.06.2005| 18.05.20015) 17.07.2015 1.000.00 0.00 0.00 1 000,00
B |RE-250257 18.05.20M5|MH | Ing Bemhardt Karl Gmb 25.05.2015| 18.05.20015) 17.07.2015 2400.00 0.00 0.00 240000
B |RE-2M50255 19.05.2M5|EP | Bareiner Yerena - 5700 26.05.2015| 19.05.2015) 03.06.2015 70.20 0.00 0.00 7020
B |RE-2050283 21.05.2M5|EP | Mag Stefanie Midler - | 2006.2015| 21.05.2015) 20.07.2015 15 800.00 0.00 000 1580000

M

[ [summelel+[E] | [ ] EE 0934695 1140000[ 10,00 557 956,95) =]

MatchCode [F3] Rechnung offnen Drucke aktuelle Angicht  Komm-Aufgabe erzeugen

3.1 Selektionsméglichkeiten

Zu urgierende Rechnung-Kategorie:
o offene Rechnungen

e [A] maximale Mahnstufe erreicht
zeigt alle offenen Rechnungen, die die héchste Mahnstufe erreicht haben, das bedeutet, dass die
Mahnung der héchsten Mahnstufe bereits verschickt wurde. Das heil3t fiir alle Rechnungen die
hier angezeigt werden, steht keine weitere regulare Mahnmaoglichkeit mehr zur Verfiigung. Diese
Datensétze werden in roter Schrift dargestellt.

¢ [B] nachste durchzufiihrende Mahnstufe
zeigt alle offenen Rechnung, fir die noch ein weiteres Mahnschreiben durchgefiihrt werden kann.

o [C] bereits vorhandene Mahnschreiben
zeigt Mahnschreiben an, die bereits erstellt wurden. Diese werden in blau dargestellt.

e [D] erledigte Rechnungen mit allen Mahnschreiben
zeigt alle abgeschlossenen Rechnungen, fir die Mahnungen erstellt wurden. Diese werden in
schwarz dargestellt.

Mindestmahnbetrag bei [A] u. [B] beriicksichtigen:
Es werden nur Mahnungen mit einem héheren Betrag, als dem eingegebenen Wert angezeigt.
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3.2 Anzahlungsrechnungen in Mahnurgenz

In den globalen Einstellungen kann eingestellt werden, ob Anzahlungsrechnungen in der Mahnurgenz
angezeigt werden sollen oder nicht. Offnen Sie Administration > Globale Einstellungen. Navigieren
Sie im Menu zu WAWI > ALLGEMEIN. Dort befindet sich ein Eintrag ,ANZRE WIRD GEMAHNT". Wenn
bei diesem Eintrag der Wert 0 eingetragen ist, werden Anzahlungsrechnungen nicht gemahnt und
scheinen somit nicht in der Mahnurgenz auf. Wenn Sie Anzahlungsrechnungen in der Mahnurgenz
sehen mochten, tragen Sie den Wert 1 ein und bestétigen Sie mit Speichern.

Globale Einstellungen

i ! =]

Neu Loschen | Speichern

@

Import

V' Global
/| Filiale

| Benutzer
V| PC

/| Nur angemeldeter Benutzer Computemame: EDWHALS-<APPOT

/| Nur angemeideter PC

Benutzername: L

- B X

Terminalserver 6

PC-\erw.

Pararmeter

Wert

Bemerkung

Kenner

EFIBL_BMD

EROMMUNIKATION

SR

EABLIREBLCHEN

EIALLGEMEIN

FDATABASE

wird nicht gemahint . 1 wird gemahnt

EHDRUCKEN

FHFILIALE

GHIAWINTOK MM

EEOMMUNIKATION

FHFUMETEPREISLISTE

EITECHNIK

GIWwaw121

BwS_JAF

B/t _CASH

<1

Einstellungen ibemehmen
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