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Disclaimer

Die in den Unterlagen enthaltenen Angaben und Daten kénnen ohne vorherige Ankiindigung geéndert
werden. Die in den Beispielen verwendeten Namen von Firmen, Organisationen, Produkten, Doméanen-
namen, Personen, Orten, Ereignissen sowie E-Mail-Adressen sind frei erfunden. Jede Ahnlichkeit mit
tatsachlichen Firmen, Organisationen, Produkten, Personen, Orten, Ereignissen, E-Mail-Adressen und
Logos ist rein zufallig. Die Benutzer dieser Unterlagen sind verpflichtet, sich an alle anwendbaren
Urgeberrechtsgesetze zu halten. Unabhangig von der Anwendbarkeit der entsprechenden
Urheberrechtsgesetze darf ohne ausdriickliche schriftiche Genehmigung seitens EDV-Hausleitner
GmbH kein Teil dieses Dokuments flr irgendwelche Zwecke vervielfaltigt werden oder in einem
Datenempfangssystem gespeichert oder darin eingelesen werden.

Es ist mdglich, dass die EDV-Hausleitner GmbH Rechte an Patenten, bzw. angemeldeten Patenten, an
Marken, Urheberrechten oder sonstigem geistigen Eigentum besitzt, die sich auf den fachlichen Inhalt
des Dokuments beziehen. Das Bereitstellen dieses Dokuments gibt lhnen jedoch keinen Anspruch auf
diese Patente, Marken, Urheberrechte oder auf sonstiges geistiges Eigentum.

Andere in diesem Dokument aufgefihrte Produkt- und Firmennamen sind mdglicherweise Marken der
jeweiligen Eigentimer.

Anderungen und Fehler vorbehalten. Jegliche Haftung aufgrund der Verwendung des Programms wie
in diesem Dokument beschrieben, wird seitens EDV-Hausleither GmbH ausgeschlossen.

© 2018 EDV-Hausleitner GmbH
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1. Entfernen von alten Installationen

Beim Umstieg auf neue Server, muss die neueste Citrix-Version verwendet werden. Um auf die neue
Version des Programms umzusteigen, missen Sie zuerst die vorherige deinstallieren. Hierfiir gibt es
ein Tool namens Citrix Cleanup Utility. Bitte laden Sie dieses von unserer Homepage herunter.

Fernwartung Dokumentationen FAQ Seminare
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‘Fernwartung
mit TeamViewer

Wir freuen uns, Sie auf dem Portal EDV-Hausleitner begrifRen zu dirfen.

Erfahren Sie mehr Uber uns, unsere Dienstleistungen und unsere Produkte Warenwirtschaft,
Kommunikation, Zeiterfassung und Holz, die seit 1986 in mehr als 360 Osterreichischen Login
Betrieben der Holz- und Mébelbranche eingesetzt werden.

Unsere Produkte sind am Puls der Zeit, da sie mit Hilfe unserer Kunden permanent angepasst und

i ) Benutzername
weiterentwickelt werden.
Als weiteren Service bieten wir lhnen Dokumentationen, aktuelle Berichte Uber Updates,
Veranstaltungen und Seminare.
Passwort

Wir bedanken uns flr lhr Interesse und wiinschen lhnen einen informativen Aufenthalt auf
unserem Portal.

Angemeldet bleiben

Anmelden —

Wechseln Sie zu www.edv-hausleitner.at und wahlen Sie Citrix im Meni Downloads. Navigieren Sie
zu Citrix Cleanup Utility, klicken Sie auf Download und fuhren Sie die Datei aus, nachdem der
Download abgeschlossen ist.

Citrix Cleanup Utility
Wird bei einer Neuinstallation von Citrix bendétigt. Anleitung

. Downloacl%

Bei Verwendung des Internet Explorers erscheint folgende Meldung. Bestatigen Sie mit Ausfuhren.

Mﬁchten Sie , CitrixCleanupUtility.exe” (575 KB) von ,edv-hausleitner.at” ausfihren oder speichern?
¥ Dateien dieses Typs kdnnten Ihren Computer beschadigen.

Ausfihren Speichern |« Abbrechen
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Bei Verwendung von Firefox 6ffnet sich folgendes Fenster:

Offnen von CitrixCleanupUtility.exe M

Sie machten folgende Datei offnem:
[57 GitrixCleanupUtility.exe

Vom Typ: Binary File (576 KB)
Von: http://edv-hausleitner.at

Machten Sie diese Datei speichern?

Datei speichern l [ Abbrechen l

Bestatigen Sie mit Datei speichern. Nachdem der Download abgeschlossen ist, kénnen Sie die Datei
offnen, in dem Sie sie unter den Downloads (Pfeil nach unten) in der Menuleiste aufrufen.

= —
c Suchen ﬁ @ IT A 9 =

CitrixCleanupUtility.exe . -
i’
576 KB — edv-hausleitner.at — 10:10 "\“;n) -

Alle Downloads anzeigen
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Folgendes Fenster 6ffnet sich:

Thank you for using Receiver Cleanup Utility?

Before continuing, Please close any launched published ApplicationsDesktop and a
ny browser accessing Web Interface or Storefront.

Driicken Sie eine heliebige Taste . . . _

DADownloads\ReceiverCleanupUtility.exe = | Bl j

Bitte schliel3en Sie nun alle laufenden Anwendungen, auch den Webbrowser, und wechseln Sie zu
diesem Fenster zurlick. Bestatigen Sie die Ausfihrung mit einer beliebigen Taste. Bitte warten Sie, bis

der Ablauf des Programms abgeschlossen ist. Dies kann mehrere Minuten dauern.

Nun sollte folgender Text angezeigt werden:

Thank you for using Receiver Cleanup Utilityt?

Before continuing. Please close any launched published fpplication~Desktop and a
ny brouser accessing Web Interface or Storefront.

Driicken $ie eine beliebige Taste . . .

Receiver Cleanup Utility is running. please wait...

Uninstalling Citrix Receiver...
Uninstalling Msi Products...
Terminating processes...
Removing services...

Deleting files

Removing Registr; entries...

Receiver Cleanup Utility has finished wninstalling and removing Citrix Receiver
components. The Diagnostic Logs are stored under ReceiverLogss folder. In order
to improve the Citrix Receiver experience would you like to send this data to Ci
trix Cysnd? = _

DiDownloads\ReceiverCleanupUtility.exe |£|E|éj

m| »

Alle installieren Citrix-Komponenten wurden deinstalliert. Sie kdnnen dieses Fenster nun schlief3en.

Sie kdnnen nun mit einer Neuinstallation von Citrix beginnen. Eine Anleitung dazu finden Sie unter

http://www.edv-hausleitner.at/citrix/
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