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Disclaimer

Die in den Unterlagen enthaltenen Angaben und Daten kénnen ohne vorherige Ankiindigung geéndert
werden. Die in den Beispielen verwendeten Namen von Firmen, Organisationen, Produkten, Doméanen-
namen, Personen, Orten, Ereignissen sowie E-Mail-Adressen sind frei erfunden. Jede Ahnlichkeit mit
tatsachlichen Firmen, Organisationen, Produkten, Personen, Orten, Ereignissen, E-Mail-Adressen und
Logos ist rein zufallig. Die Benutzer dieser Unterlagen sind verpflichtet, sich an alle anwendbaren
Urgeberrechtsgesetze zu halten. Unabhangig von der Anwendbarkeit der entsprechenden
Urheberrechtsgesetze darf ohne ausdriickliche schriftiche Genehmigung seitens EDV-Hausleitner
GmbH kein Teil dieses Dokuments fir irgendwelche Zwecke vervielfaltigt werden oder in einem
Datenempfangssystem gespeichert oder darin eingelesen werden.

Es ist mdglich, dass die EDV-Hausleitner GmbH Rechte an Patenten, bzw. angemeldeten Patenten, an
Marken, Urheberrechten oder sonstigem geistigen Eigentum besitzt, die sich auf den fachlichen Inhalt
des Dokuments beziehen. Das Bereitstellen dieses Dokuments gibt lhnen jedoch keinen Anspruch auf
diese Patente, Marken, Urheberrechte oder auf sonstiges geistiges Eigentum.

Andere in diesem Dokument aufgefihrte Produkt- und Firmennamen sind mdglicherweise Marken der
jeweiligen Eigentimer.

Anderungen und Fehler vorbehalten. Jegliche Haftung aufgrund der Verwendung des Programms wie
in diesem Dokument beschrieben, wird seitens EDV-Hausleither GmbH ausgeschlossen.

© 2018 EDV-Hausleitner GmbH
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1. Installation Citrix Workspace

Wechseln Sie zu www.edv-hausleitner.at und wahlen Sie Citrix im Meni Downloads. Navigieren Sie
zu Citrix Receiver, klicken Sie auf Download und fuhren Sie die Datei aus, nachdem der Download

abgeschlossen ist.

Fernwartung Dokumentationen

Home

Wir freuen uns, Sie auf dem Portal EDV-Hausleitner begrifRen zu dirfen.

Erfahren Sie mehr Uber uns, unsere Dienstleistungen und unsere Produkte Warenwirtschaft,
Kommunikation, Zeiterfassung und Holz, die seit 1986 in mehr als 360 &sterreichischen
Betrieben der Holz- und Mébelbranche eingesetzt werden.

Unsere Produkte sind am Puls der Zeit, da sie mit Hilfe unserer Kunden permanent angepasst und
weiterentwickelt werden.

Als weiteren Service bieten wir lhnen Dokumentationen, aktuelle Berichte Uber Updates,
Veranstaltungen und Seminare.

Wir bedanken uns fir Ihr Interesse und wilnschen lhnen einen informativen Aufenthalt auf
unserem Portal.

Citrix

Citrix Workspace (Windows 7 bis Windows 10)

zum Einstieg auf die neue Serverumgebung unter https://wawi.edv-hausleitner.at/
Download & Update <

Installationsanleitung

Citrix

Portal FAQ

Fernwartung
mit TeamViewer

Login

Benutzername
Passwort

Angemeldet bleiben

Anmelden —

e Der neue Weg EDV-Hausleitner-Software zu nutzen. Starten Sie alle Anwendungen (WAWI, KOMM, Spezielle Anwendungen usw.)

aus einem einzigen Programm! Keine zusatzlichen Applikationen benétigt.

¢ Sie ersparen sich den Einstieg Gber die Webseite und sind immer auf dem neuesten Stand.

® Achtung: Verwenden Sie bei Einsatz von Windows 8 oder Windows 10 bitte nicht die App aus dem Windows-Store.

UPDATES: Bitte beachten Sie, dass fur Citrix Workspace keine automatischen Updates installiert werden, diese aber auch nicht
zwingend notwendig sind. EDV-Hausleitner empfiehlt zumindest jahrlich auf die neueste Version zu aktualisieren. Laden Sie einfach die
aktuelle Version herunter, bei der Installation wird die Vorgéngerversion Gberschrieben - lhre Einstellungen bleiben nattrlich erhalten!

(Der Wartungsvertrag beinhaltet die Citrix Installation nicht und ist, sofern von uns durchgefiihrt, kostenpflichtig.)
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Sie werden auf die Citrix-Homepage weitergeleitet.

.
CITR!X" Produkte Downloads Support und Services Partner Anmelden Q
Wir vereinfachen die Nutzung der Citrix Lsungen. Weitere Informationen.

£ / Downloads / Citrix Workspace app

Citrix Workspace app

R Subscribe to RSS notifications of new downloads

Citrix Workspace app v

or @ Workspace app for Windows

Suchen Sie in Downloads @
® Workspace app for Windows

Citrix Workspace app 1809 for Windows -~
Narrow Results Sep 12 2018 | NEW

By T: . . .
U= © Earlier Versions of Workspace app for Windows
@ All Types
® @i e e D I © Workspace app for Universal Windows Platform
Ins (3)

Klicken Sie auf den Downloadlink Citrix Workspace app.

Bei Verwendung des Internet Explorers erscheint folgende Meldung. Bestétigen Sie mit Ausfiihren.

Méachten Sie , CitrixWorkspaceApp.exe” (95,9 MEB) von ,downloads.citrix.com” ausfithren oder speichern? Ausfihren Speichern A Abbrechen X
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Bei Verwendung von Firefox 6ffnet sich folgendes Fenster:

Offnen von CitridWorkspaceApp.exe x

Sie machten folgende Datei ffnen:

[85] GitrixWorkspaceApp.exe

Vo Typ: Binary File (95,9 MB)
Ven: https://downloads.citriz.com

Machten Sie diese Datei speichern?

Datei speichern Abbrechen

Bestatigen Sie mit Datei speichern. Nachdem der Download abgeschlossen ist, kénnen Sie die Datei
offnen, in dem Sie sie unter den Downloads (Pfeil nach unten) in der Meniileiste aufrufen.

E Citrix Workspace app 1809 for = X +

’ R v n @ @H@ =

resoft Exchange - ... .
CitrixWorkspaceApp.exe =

Datei offnen

L

Alle Downloads anzeigen

Jen. Weitere Informationen.
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Fuhren Sie die heruntergeladene Datei aus. Es 6ffnet sich die Installationsroutine.

@ Citrix Workspace x

Willkommen bei Citrix
Workspace

Citrix Workspace-App installiert Software, die den Zugriff
auf virtuelle Anwendungen ermaglicht, die lhre
Organisation anbietet, einschlieBlich Software fir den
Zugriff auf Anwendungen, die lhren Browser verwenden,

WDFkSpaCE - Anwendungszugriff auf lhre Webcam und lhr Mikrofon,
- Anwendungsverwvendung lhres Standorts,
- Zugriff auf die von [hrer Firma autorisierten lokalen
Anwendungen.
- Speichern lhrer Anmeldeinformationen fir automatische
Anmeldung.

Klicken Sie auf “Starten’, um Citrix Workspace-App

einzurichten und auf Ihrem Computer zu installieren.
CiTRIX P

Lesen und akzeptieren Sie die Lizenzvereibarung, und klicken Sie dann auf Weiter.

@ Citrix Workspace

Installieren der Citrix Workspace-App... @

Warten Sie bis die Installation abgeschlossen ist. Sie konnen das Programm nun Uber das Startmeni
Ihres Computers starten.

Das Citrix-Workspace-Symbol befindet sich nun immer in lhrer Taskleiste. Eine zweite Mdglichkeit das

@& 72 v %3 DEU L]

Programm zu starten ist doppelt auf dieses Symbol zu klicken.
03.10.2018
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Nun missen Sie die Zugangsdaten eingeben.

(@ Citrix Workspace

Konto hinzufiigen

Firmen-E-Mail-Adresse oder die von der
IT-Abteilung angegebene Serveradresse eingeben:

|https:f,"wawi.edv-hausleitner.aﬂ |

D Dieses Fenster bei der Anmeldung nicht automatisch anzeigen.

Hinzufigen SchlieBen

Geben Sie bei der Serveradresse bitte https://wawi.edv-hausleitner.at ein. Danach werden Sie nach
lhren Benutzerdaten gefragt.

(@ Citrix Workspace

Benutzername: | hausleitner\m.mustermann

Kennwort: |o.o.oo.

[[] Kennwort speichern

| Anmelden Il Abbrechen

ﬂ Sichere Verbindung

Geben Sie bitte die Doméane hausleitner\ (Schragstrich) und Ihren Benutzernamen, sowie Ihr Kennwort
ein. Sie haben hier die Option |hr Kennwort zu speichern, sodass das Kennwort bei kinftigen

Anmeldungen nicht mehr eingegeben werden muss. Bestatigen Sie mit Anmelden.
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Nun 6ffnet sich die Oberflache von Citrix Workspace, die zum Starten von Anwendungen verwendet
wird. Durch Anklicken des Plus-Buttons 6ffnet sich ein Meni, wo Sie die Anwendungen, die Sie
verwenden méchten, auswahlen kénnen.

@ Citrix Workspace - [m] x

Workspace demo

+ é Fugen Sie lhre

Favoriten-Apps hinzu

Nachdem eine Anwendung dem Programm hinzugefiigt wurde, kann dieses durch Anklicken gestartet
werden.

@ Citrix Workspace — O X

Workspace demo

Alle Anwendungen B wawi h

WAWI
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2. Einstellung Passwort speichern

Sie haben die Mdglichkeit Thre Anmeldedaten zu speichern,
auch wenn Sie sich zuvor schon einmal angemeldet haben
bzw. ein anderer Benutzer auf dem PC gearbeitet hat. Offnen Abmelden
Sie dazu mit einem Rechtsklick auf das Citrix-Symbol in der
Taskleiste die Option Erweiterte Einstellungen.

Offnen

Connection Center
Erweiterte Einstellllggen
Mach Updates suchen
Hilfe

E Beenden

) @ @ 120 B

Mit der Option Kennwdrter l6schen kdnnen Sie den aktuell angemeldeten Benutzer zuriicksetzen und
es erscheint wieder das Fenster zur Anmeldung mit Benutzername und Passwort (siehe Seite 7).

(@ Citrix Workspace - >

Erweiterte Einstellungen

Connection Center Hoher DPI-Wert
Verkndpfungen und Wiederverbinden Tastatur und Sprachenleiste
Datensammlung

Citrix Workspace zuriicksetzen
Supportinformationen

Citrix Ready Workspace Hub

Citrix Gateway (Standard) ~ oK
Info
Version 18.9.0.19526(1309)

© 2018 Citrix Systemns, Inc. Alle Rechte vorbehalten.
Hinweise zu Drittanbietern

Sie haben dort die Option Ihr Passwort zu speichern, sodass Sie dieses nicht bei jeder Anmeldung
eingeben missen.
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3. Anwendungen am Desktop anzeigen

Sie kdnnen sich Verknipfungen zu allen Citrix-Anwendungen am
Desktop anzeigen lassen, sodass Sie z.B. WAWI direkt vom
Desktop starten konnen. Offnen Sie dazu mit einem Rechtsklick
auf das Citrix-Symbol in der Taskleiste die Option Erweiterte
Einstellungen.

Wabhlen Sie die Option Verknipfungen und Wiederverbinden.

@ Citrix Workspace —

Erweiterte Einstellungen

Connection Center Heher DP|-Wert

I Verknipfungen und Wiederverbinden ITastatur und Sprachenleiste
Litrix Workspace-Updates Datensammlung
Konfigurationsprifung Citrix Workspace zurdcksetzen
Kennwarter IGschen Supportinformationen

Citrix Ready Workspace Hub

Offnen

Abmelden

Connection Center
Erweiterte Eim‘tellggen
Mach Updates suchen
Hilfe

Beenden

g @ = 120 B

Citrix Workspace
P

Anwendungsanzeige Wiederverbindungsoptionen

2 2018 Citrix Systems|

Citrix Gateway [Standard)
Startmenioptionen
Anwendungen im Startmen( anzeigen
Startmentordner:
Info
Version 18.9.0.19526(1809) Desktopoptionen

Hinweise zu Drittanb

Anwendungen auf dem Desktop anzeigen

Deskiopordner:

Kategorieoptionen

Kategorie als Startmenipfad

Kategorie als Desktoppfad

[ unterschiedliche Pfade fir Startmeni und Desktop aktivieren

oK Abbrechen

* Durch Driicken won OK wird Citrix Workspace neu gestartet

Aktivieren Sie die Checkbox Anwendungen auf dem Desktop anzeigen.
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Bestatigen Sie mit OK. lhre Citrix-Anwendungen (WAWI, Office-Programme,..) kénnen nun direkt per
Doppelklick auf die Verknupfung am Desktop gestartet werden.
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